Regulamin świadczenia usług warsztatów edukacji finansowej
§ 1. Postanowienia ogólne
1. Niniejszy Regulamin określa zasady świadczenia usług edukacyjnych polegających na prowadzeniu warsztatów edukacji finansowej dla dzieci w klasach 0-3, lub w przedszkolach (dalej: „Warsztaty”) przez firmę FinStars (dalej: „Wykonawca”).
2. Warsztaty realizowane są na terenie placówki zamawiającej usługę (dalej: „Zamawiający”) w terminach uzgodnionych pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.
3. Złożenie zamówienia na Warsztaty jest równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu.
§ 2. Zakres usług
1. Wykonawca prowadzi Warsztaty na podstawie autorskich scenariuszy opracowanych przez Wykonawcę.
2. W ramach Warsztatów Wykonawca zapewnia:
· prowadzenie zajęć przez wykwalifikowanego trenera,
· przygotowanie i dostarczenie materiałów dydaktycznych,
· realizację programu dostosowanego do wieku uczestników.
3. Warsztaty mają charakter edukacyjny i obejmują podstawowe zagadnienia z zakresu finansów osobistych, bankowości, przedsiębiorczości, wartości pieniądza, ekonomii behawioralnej, cyberbezpieczeństwa oraz podejmowania decyzji finansowych.
4. Warsztaty prowadzone są dla grup. Minimalna liczba uczestników Warsztatów wynosi 10 osób, a maksymalna 30 osób. Niezależnie od faktycznej liczby uczestników, w przypadku przeprowadzenia Warsztatów dla grupy liczącej mniej niż 10 osób, wynagrodzenie Wykonawcy ustala się w wysokości odpowiadającej realizacji Warsztatów dla 10 uczestników.
§ 3. Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia odpowiednich warunków do przeprowadzenia Warsztatów, w szczególności:
· sali lekcyjnej o standardowym wyposażeniu,
· dostępu do projektora, ekranu multimedialnego lub monitora interaktywnego,
· możliwości podłączenia sprzętu komputerowego Wykonawcy do systemu prezentacyjnego.
W przypadku braku możliwości zapewnienia projektora, ekranu multimedialnego lub monitora interaktywnego przez Zamawiającego, Wykonawca może zapewnić projektor, pod warunkiem poinformowania o takiej potrzebie przez Zamawiającego z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem.
2. Zamawiający zapewnia obecność nauczyciela lub opiekuna grupy podczas całego czasu trwania Warsztatów.
3. Zamawiający odpowiada za przygotowanie i poinformowanie rodziców/opiekunów o udziale dzieci w Warsztatach, jeśli wymagają tego wewnętrzne procedury placówki.
4. Zamawiający informuje wykonawcę podczas zamawiania Warsztatów o szacunkowej liczbie uczestników.
§ 4. Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się do rzetelnego i profesjonalnego przeprowadzenia Warsztatów zgodnie z ustalonym programem.
2. Na prośbę Zamawiającego, Wykonawca dostarczy zaświadczenie o niekaralności prowadzącego zajęcia.
3. Wykonawca zapewnia materiały dydaktyczne niezbędne do realizacji Warsztatów.
4. Wykonawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w programie Warsztatów, o ile nie wpływa to na ich ogólny charakter i cele edukacyjne.
§ 5. Rezerwacja i odwołanie Warsztatów
1. Rezerwacja terminu prowadzenia Warsztatów następuje po potwierdzeniu dostępności przez Wykonawcę.
2. Zamawiający może odwołać Warsztaty najpóźniej na 5 dni roboczych przed ustalonym terminem bez ponoszenia kosztów.
3. Odwołanie Warsztatów w terminie krótszym niż 5 dni roboczych może wiązać się z naliczeniem przez Wykonawcę opłaty w wysokości 10% ceny Warsztatów, przy czym Wykonawca dopuszcza możliwość zmiany terminu rezerwacji, o ile będzie to możliwe.
4. Wykonawca zastrzega sobie prawo do odwołania Warsztatów lub zmiany ich terminu z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem. W takim przypadku Strony ustalą nowy termin realizacji Warsztatów.
5. W przypadku odwołania Warsztatów z wyprzedzeniem krótszym niż 5 dni, Wykonawca zaproponuje nowy termin warsztatów. W razie braku możliwości ustalenia nowego terminu, Wykonawca zwraca Zamawiającemu uiszczone środki, bez prawa do dochodzenia przez Zamawiającego dalszych roszczeń.
§ 6. Cennik i płatności
1. Cena Warsztatów wynika z aktualnego cennika przekazanego Zamawiającemu przez Wykonawcę przed dokonaniem rezerwacji.
2. Płatność pobierana jest tylko za obecnych uczestników warsztatów, z uwzględnieniem postanowień § 2.4.
3. Wykonawca dopuszcza następujące formy płatności:
· przelew na rachunek bankowy Wykonawcy na podstawie wystawionej faktury,
· Płatność BLIK na podstawie wystawionej faktury.
4. Termin płatności wynosi 7 dni od daty wystawienia faktury, chyba że strony ustalą inaczej.
5. W indywidualnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca może uzależnić rezerwację terminu Warsztatów od wpłaty zadatku w wysokości 25% ceny warsztatów, zaliczanego na poczet wynagrodzenia za warsztaty. Informacja o obowiązku wpłaty zadatku jest przekazywana Zamawiającemu przed potwierdzeniem rezerwacji terminu.
§ 7. Odpowiedzialność
1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za zachowanie uczestników podczas Warsztatów ani szkody powstałe z winy dzieci.
2. Zamawiający odpowiada za zapewnienie bezpieczeństwa uczestników zgodnie z obowiązującymi przepisami i procedurami placówki.
3. Wykonawca odpowiada za szkody powstałe z jego winy w zakresie prowadzenia Warsztatów.
4. Na żądanie zamawiającego Wykonawca przedstawi polisę ubezpieczeniową OC.
§ 8. Prawa autorskie
1. Scenariusze, materiały dydaktyczne, karty pracy oraz wszelkie treści przekazywane podczas Warsztatów stanowią własność intelektualną Wykonawcy.
2. Zabrania się kopiowania, powielania, udostępniania lub wykorzystywania materiałów w celach innych niż udział w Warsztatach bez pisemnej zgody Wykonawcy.
§ 9. Dane osobowe
1. Wykonawca przetwarza dane osobowe wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji Warsztatów, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
2. Administratorem danych osobowych uczestników Warsztatów jest Zamawiający,
§ 10. Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego.
2. Wykonawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O zmianie regulaminu Zamawiający zostanie poinformowany w sposób przyjęty do komunikacji stron, w szczególności za pośrednictwem poczty elektronicznej, w formie pisemnej albo poprzez udostępnienie zmienionej treści Regulaminu w miejscu publikacji oferty. 

3. Zmiany regulaminu wchodzą w życie w terminie wskazanym przez Wykonawcę, nie wcześniej jednak niż z dniem poinformowania Zamawiającego o zmianie.
